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Kurulugsumuz;

Musteri ve ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerini, uygulanabilir masteri, yasal ve diger
sartlari karsilayarak musteri memnuniyetini ve glvenini strdarulebilir sekilde artirmayi,

Uriin ve hizmetlerimizin belirlenen kalite sartlarina uygun, giivenilir ve sirekliligi saglanmis
sekilde sunulmasini,

Kurulugsumuzun amaci, stratejik yonu, ic ve dig baglami ve ilgili taraflarin ihtiyaglari
dogrultusunda Kalite Yonetim Sistemimizi etkin sekilde uygulamayi, surekli gelistirmeyi ve
etkinligini artirmayi,

Kalite amag¢ ve hedeflerini stratejik yonumuzle uyumlu belirlemeyi; performansi izlemeyi,
olgmeyi ve veriye dayall karar vermeyi,

Sureg yaklagsimi dogrultusunda risk ve firsatlari etkin sekilde ydnetmeyi; hata, uygunsuziuk
ve firelerin azaltiimasina yonelik calismalar yurutmeyi, degisiklikleri planli ve kontrollu
sekilde gerceklestirmeyi ve surekli iyilestirmeyi,

Kalite kultirand, etik davranisi ve galisan katilimini gelistirerek ¢alisanlarimizin yetkinlik ve
farkindaliklarini artirmayi,

Tedarikgilerimiz, tageronlarimiz ve diger ilgili taraflarimizia is birligini gelistirerek trun ve
hizmet kalitesinin surekliligini saglamayi,

Teknolojik gelismeler, musteri ve pazar beklentileri, yasal sartlar, iklim degisikligi ve diger
i¢c ve dis hususlar dikkate alarak degisen kosullara uyum saglamayi,

Cevrenin korunmasi, kaynak ve enerjinin etkin kullanimi, atiklarin azaltiimasi ve
surdurdlebilirlik  yaklagsimini  faaliyetlerimizin bir pargasi olarak benimsemeyi; bilgi
varliklarinin gizlilik, batanluk ve erigilebilirligini korumayr,

Kalite, gevre, ISG, enerii, bilgi giivenligi ve diger ilgili yonetim sistemi sartlarini bitiinlesik
sekilde uygulamayi; faaliyetlerimizi yasal mevzuat, muisteri sartlari ve uygulanabilir
standartlara uygun yuratmeyi ve yonetim sistemimizin uygunlugunu, yeterliligini ve
etkinligini dizenli olarak gézden gegirerek surekli iyilestirmeyi, taahhit etmektedir.
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